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      Toulouse le 25 mars 2026 
 

 
Le Média Social 13 mars 2026 : Après plus de 30 ans de service, le 3977, numéro dédié à la lutte contre 
la maltraitance envers les personnes âgées et handicapées, tire sa révérence. Il est remplacé, depuis 
le 1er mars par le 3133, gratuit et accessible 7 jours sur 7, de 9 heures à 20 heures. Ce nouveau numéro 
national d’écoute vise les situations de maltraitance touchant des adultes en situation de vulnérabilité. 
Un nouveau circuit de transmission est mis en place. Les signalements recueillis sont analysés et 
communiqués à l’autorité compétente pour traitement. 
 
Le Quotidien du Médecin 19 mars 2026 : La généralisation de la première étape du dispositif ICOPE 
qui vise à préserver l’autonomie des sujets âgés est officialisée par deux décrets publiés ce 18 mars. 
Le calendrier n’est pas encore défini pour la suite. 
 
Le Média Social 20 mars 2026 : Lancé en 2024, le « Label Vivre » a été attribué à 17 établissements 
accueillant des personnes âgées. Il s’appuie, en toute indépendance sur la parole des résidents et des 
salariés en EHPAD. Il a lancé un observatoire du Bien Vivre qui a commencé ses travaux par une 
enquête menée auprès de 2400 personnes (professionnels et résidents) dans 26 établissements. Du 
côté des résidents, le niveau de satisfaction est élevé : 94%, avec des insatisfactions relatives à la 
nourriture (21%) ou au niveau des occupations (14%) -  17% des résidents estiment que leur avis n’est 
pas pris en compte. Un tiers dénonce le manque d’informations et la moitié déplore ne pas être informé 
du départ d’un résident. Les professionnels, bien qu’engagés dans leur mission soulignent les conditions 
de travail difficiles. La moitié juge les moyens humains insuffisants. Un professionnel sur cinq envisage 
de quitter le métier dans les trois ans venir. 
 
 
 
ASH 24 mars 2026 : Pour la troisième fois depuis 2025, le Ministère de la Santé vient d’opposer son 
véto à une augmentation des rémunérations dans la Branche de l’Aide, de l’accompagnement, des 
soins et des services à domicile (BAD). L’agrément s’était notamment heurté au véto de « Département 
de France », en l’absence d’une dotation d’Etat. 
 
Le Quotidien du Médecin 25 mars 2026 : CPTS, Maisons de Santé Pluri-Professionnelles, dossier 
médical partagé, nouvelles majorations conventionnelles pour valoriser le rôle de coordonnateur du 
médecin traitant… Les Pouvoirs Publics multiplient les dispositifs pour fluidifier la collaboration entre 
soignants. Pourtant, malgré ces efforts les médecins libéraux restent trop individualistes. 
 
La Dépêche 25 mars 2026 : Jusqu’au 27 mars, l’AGIRC-ARRCO organise en Occitanie une édition 
spéciale des « Rencontres Retraites ». L’objectif est d’aider les assurés à comprendre les 
conséquences de la suspension de la réforme sur leur situation personnelle. 
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